
ΔÔ Ì‹Ó˘Ì· ÙÔ˘ Û˘Ì‚Ô‡ÏÔ˘:
ªÂ ÙË ÛˆÛÙ‹ ‰È·¯Â›ÚÈÛË
ÌÔÚÂ›˜ Ó· ÔÚÁ·ÓÒÛÂÈ˜

·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ¿ ÙÔ ̄ ÚfiÓÔ ÛÔ˘

ŸÏÔÈ ·ÔÁÔËÙÂ‡ÔÓÙ·È ÂÂÈ‰‹ ‰ÂÓ ¤¯Ô˘Ó ·ÚÎÂÙfi ̄ ÚfiÓÔ ÛÙË ‰È¿-

ıÂÛ‹ ÙÔ˘˜. ∞˘Ùfi ¿ÓÙ· ÌÔ˘ Ê·ÈÓfiÙ·Ó ·ÛÙÂ›Ô, ·ÊÔ‡ Ô ̄ ÚfiÓÔ˜ Â›-

Ó·È Î¿ÙÈ ÚÔÎ·ıÔÚÈÛÌ¤ÓÔØ ÛÂ fiÏÔ˘˜ Ì·˜ ·ÓÙÈÛÙÔÈ¯Â› ÙÔ ›‰ÈÔ ÌÂ-

Ú›‰ÈÔ. ¶Ô‡ ¤ÁÎÂÈÙ·È ÙÔ Úfi‚ÏËÌ· ÏÔÈfiÓ;

∂›Ó·È ÁÂÁÔÓfi˜ fiÙÈ fiÏÔÈ ·ÔÁÔËÙÂ˘fiÌ·ÛÙÂ ·fi ‰‡Ô Ú¿ÁÌ·Ù·:

ñ ¡ÈÒıÔ˘ÌÂ ˆ˜ ‰ÂÓ ÚÔÏ·‚·›ÓÔ˘ÌÂ Ó· ÂÎÏËÚÒÛÔ˘ÌÂ

ÂÁÎ·›Úˆ˜ ÙÈ˜ ̆ Ô¯ÚÂÒÛÂÈ˜ Ì·˜.

ñ ¡ÈÒıÔ˘ÌÂ ˆ˜ ¤¯Ô˘ÌÂ ̄ ¿ÛÂÈ ÙÔÓ ¤ÏÂÁ¯Ô.

¶·ÚfiÏÔ Ô˘ ·˘Ùfi ÙÔ ‚È‚Ï›Ô ‰ÂÓ ÌÔÚÂ› Ó· ÚÔÛı¤ÛÂÈ ÂÚÈÛ-

ÛfiÙÂÚÂ˜ ÒÚÂ˜ ÛÙË Ì¤Ú· ÛÔ˘, ı· ÛÂ ‚ÔËı‹ÛÂÈ Ó· Ú·ÁÌ·ÙÒÛÂÈ˜

ÙÔ˘˜ ÛÙfi¯Ô˘˜ ÛÔ˘, ÒÛÙÂ ÙÂÏÈÎ¿ Ó· ¿ÚÂÈ˜ ÙÔÓ ¤ÏÂÁ¯Ô ÛÙ· ¯¤ÚÈ·

ÛÔ˘.

À¿Ú¯Ô˘Ó ‰‡Ô ‚·ÛÈÎ¤˜ ·Ú¯¤˜ ÙÈ˜ ÔÔ›Â˜ Ú¤ÂÈ Ó· ¤¯ÂÈ˜ Î·-

Ù¿ ÓÔ˘ fiÙ·Ó ‰È·‚¿˙ÂÈ˜ ÙÈ˜ ÛÂÏ›‰Â˜ ·˘ÙÔ‡ ÙÔ˘ ‚È‚Ï›Ô˘: Ë ‰È·¯Â›-
ÚÈÛË Î·È Ë ÔÚÁ¿ÓˆÛË ÙÔ˘ ¯ÚfiÓÔ˘. OÈ ¿ÓıÚˆÔÈ Ô˘ Î·ÙÔÚıÒ-

ÓÔ˘Ó Ó· ‰È·¯ÂÈÚÈÛÙÔ‡Ó ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ¿ ÙÔ ¯ÚfiÓÔ ÙÔ˘˜ ‚Ú›-



ÛÎÔ˘Ó ¯ÚfiÓÔ ÁÈ· Ó· Î¿ÓÔ˘Ó Ù· ÈÔ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¿ Ú¿ÁÌ·Ù·, ÂÎÂ›-

Ó· ‰ËÏ·‰‹ Ô˘ ÙÔ˘˜ ·ÔÊ¤ÚÔ˘Ó Ù· ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚ· ÔÊ¤ÏË. ŸÛÔÈ

‰È·¯ÂÈÚ›˙ÔÓÙ·È ÛˆÛÙ¿ ÙÔ ¯ÚfiÓÔ ÙÔ˘˜ ÛÎ¤ÊÙÔÓÙ·È ÛÔ‚·Ú¿ Ô‡

Ú¤ÂÈ Ó· ÙÔÓ ÂÂÓ‰‡ÛÔ˘Ó Î·È ÊÙÈ¿¯ÓÔ˘Ó ¤Ó· Î·Ï‡ÙÂÚÔ Úfi-

ÁÚ·ÌÌ·. ∏ ÔÚÁ¿ÓˆÛË ÙÔ˘ ¯ÚfiÓÔ˘, ·fi ÙËÓ ¿ÏÏË, Û˘Ó‰¤ÂÙ·È ÌÂ

ÙËÓ ÂÈı·Ú¯›·, ÌÂ ÙË ‰ÈÂÎÂÚ·›ˆÛË. Œ¯ÂÈ Ó· Î¿ÓÂÈ ÌÂ ÙË ‚Â‚·È-

fiÙËÙ· fiÙÈ ‰ÂÓ ¯¿ÓÂÈ˜ ¿ÛÎÔ· ÙÔ ¯ÚfiÓÔ ÛÔ˘, fiÙÈ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ›˜ ÙÔ

ÚfiÁÚ·ÌÌ· Ô˘ Â›¯Â˜ Û¯Â‰È¿ÛÂÈ.

ªÂ Ï›Á· ÏfiÁÈ·, Ë ÔÚÁ¿ÓˆÛË ÙÔ˘ ¯ÚfiÓÔ˘ ÛÔ˘ ÛËÌ·›ÓÂÈ Î¿ÙÈ

ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ ·fi ÙÔ Ó· ÊÙÈ¿ÍÂÈ˜ ·ÏÒ˜ ÌÈ· Ï›ÛÙ· ÌÂ ÙÈ˜ ˘Ô-

¯ÚÂÒÛÂÈ˜ ÛÔ˘ Î·È Ó· Ì¿ıÂÈ˜ Ó· ÏÂ˜ fi¯È. ∂›Ó·È ÌÈ· ‰ÂÍÈfiÙËÙ·

Ô˘ ··ÈÙÂ› ÂÎÙ›ÌËÛË ÙˆÓ ‰˘Ó¿ÌÂÒÓ ÛÔ˘, ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈÛÌfi, Û˘-

ÓÂ¯‹ ÂÈı·Ú¯›· Î·È ÚfiÔ‰Ô. ∏ ·Ï‹ıÂÈ· Â›Ó·È fiÙÈ ÂÓ‰¤¯ÂÙ·È Ó·

Ù· ı·Ï·ÛÛÒÛÔ˘Ó ·ÎfiÌË Î·È fiÛÔÈ ıÂˆÚÔ‡Ó ÙÔÓ Â·˘Ùfi ÙÔ˘˜ ÂÈ‰È-

Îfi ÛÙËÓ ÔÚÁ¿ÓˆÛË ÙÔ˘ ¯ÚfiÓÔ˘. ™˘ÓÂÒ˜, Â›ÙÂ ı¤ÏÂÈ˜ ·ÏÒ˜ Ó·

Ì¿ıÂÈ˜ Ó· ÔÚÁ·ÓÒÓÂÈ˜ Î·Ï‡ÙÂÚ· ÙÔ ¯ÚfiÓÔ ÛÔ˘ Â›ÙÂ ·Ó·˙ËÙ¿˜

ÌÈ· Ó¤· ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË ÛÙËÓ ·Ô‰ÔÙÈÎ‹ ÙÔ˘ ¯Ú‹ÛË, ·˘Ùfi ÙÔ ‚È‚Ï›Ô

ı· ÛÂ ‚ÔËı‹ÛÂÈ.

∞fiÏ·˘ÛÂ ·˘Ùfi ÙÔÓ Ô‰ËÁfiØ ·ÊÔ‡ ÙÔÓ ‰È·‚¿ÛÂÈ˜ Î·È ¯ÚËÛÈ-

ÌÔÔÈ‹ÛÂÈ˜ ÙÈ˜ ÌÂıfi‰Ô˘˜ Ô˘ ·Ú·ı¤ÙÂÈ, ı· Â›Û·È ÛÂ ı¤ÛË:

ñ Ó· Î·Ù·ÓÔÂ›˜ Î·Ï‡ÙÂÚ· ÙË ÛËÌ·Û›· ÙË˜ ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÙÔ˘

¯ÚfiÓÔ˘

ñ Ó· ̆ ÔÏÔÁ›˙ÂÈ˜ ÙÔÓ ÙÚfiÔ ÌÂ ÙÔÓ ÔÔ›Ô ÂÂÓ‰‡ÂÈ˜ ÙÔ ̄ Úfi-

ÓÔ ÛÔ˘ Î·È Ó· ·Ó·Î·Ï‡ÙÂÈ˜ Î·ÈÓÔ‡ÚÁÈÂ˜ Â˘Î·ÈÚ›Â˜ ÁÈ·

ÂÍ¤ÏÈÍË

ñ Ó· ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ‹ÛÂÈ˜ ¤Ó· ÚfiÁÚ·ÌÌ· ÁÈ· Ó· ‰È·¯ÂÈÚÈÛÙÂ›˜

ÙÔ ¯ÚfiÓÔ ÛÔ˘, ÙÔ ÔÔ›Ô ı· ‰È·ÛÊ·Ï›ÛÂÈ ÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË ÙˆÓ

ÛÙfi¯ˆÓ ÛÔ˘

ñ Ó· ‰ÂÈ˜ Ò˜ ı· ÔÚÁ·ÓÒÛÂÈ˜ Î·Ï‡ÙÂÚ· ÙÔ ¯ÚfiÓÔ ÛÔ˘ Î·È,

ÈÔ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó·, Ò˜ ı· ÊÙÈ¿ÍÂÈ˜ ¤Ó· Î·ıËÌÂÚÈÓfi Úfi-

ÁÚ·ÌÌ·
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ñ Ó· ‚ÚÂÈ˜ Û˘Ì‚Ô˘Ï¤˜ Î·È ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜ Ì·ı·›ÓÔÓÙ·˜ ·fi

ÙËÓ ÂÌÂÈÚ›· ¿ÏÏˆÓ, ÔÈ ÔÔ›ÔÈ ·Ó·ÁÓˆÚ›˙Ô˘Ó ÙÔ˘˜ ÂÁÁÂ-

ÓÂ›˜ ÂÚÈÔÚÈÛÌÔ‡˜ ÙÔ˘ ¯ÚfiÓÔ˘ Î·È ·Ó·˙ËÙÔ‡Ó ‰È·ÚÎÒ˜ ÙËÓ

Î·Ù¿ ÙÔ ‰˘Ó·ÙfiÓ ·ÍÈÔÔ›ËÛË ·˘ÙÔ‡ ÙÔ˘ ÔÏ‡ÙÈÌÔ˘ fiÚÔ˘.

ŸÛÔ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚ· ÁÓˆÚ›˙Ô˘ÌÂ ÙfiÛÔ ÈÔ ÈÎ·ÓÔ› ÁÈÓfiÌ·ÛÙÂ,

ÙfiÛÔ ÈÔ ¿ÓÂÙ· ÓÈÒıÔ˘ÌÂ ÁÈ· Ù· ÂÈÙÂ‡ÁÌ·Ù· Î·È ÙÈ˜ ÂÈÙ˘¯›Â˜

Ì·˜.

∫·Ï‹ Ù‡¯Ë!

Melissa Raffoni, Û‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

∏ Melissa Raffoni Â›Ó·È È‰Ú‡ÙÚÈ· ÙË˜ Professional Skills

Alliance. ¢È·ı¤ÙÂÈ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚ· ·fi ‰¤Î· ¯ÚfiÓÈ· ÂÌÂÈÚ›·˜

ÛÙÔ ¯ÒÚÔ ÙË˜, ¤¯ÂÈ Û˘ÓÂÚÁ·ÛÙÂ› ÌÂ ÂÎ·ÙÔÓÙ¿‰Â˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ ÛÂ

‰È¿ÊÔÚÂ˜ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜, ÂÛÙÈ¿˙ÔÓÙ·˜ Î˘Ú›ˆ˜ ÛÙÈ˜ ÂÈ¯ÂÈÚËÛÈ·Î¤˜

Û¯¤ÛÂÈ˜. ¶ÚÈÓ È‰Ú‡ÛÂÈ ÙË ‰ÈÎ‹ ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÂ›· ·ÚÔ¯‹˜ Û˘Ì‚Ô˘-

ÏÂ˘ÙÈÎÒÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ, Ë Melissa ¤·ÈÍÂ ÛËÌ·ÓÙÈÎfi ÚfiÏÔ ÛÙË ‰Ë-

ÌÈÔ˘ÚÁ›· ÙË˜ Oracle’s Change Performance Consulting Practice

Î·È ÛÙo Inc. Magazine’s Eagles CEO Peer Group Program. ∞Ó‹-

ÎÂÈ ÛÙÔ ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎfi ÚÔÛˆÈÎfi ÙË˜ Û¯ÔÏ‹˜ Sloan School of

Management Î·È ¤¯ÂÈ ‰ËÌÔÛÈÂ‡ÛÂÈ ÔÏÏ¿ ¿ÚıÚ· ÛÙÔ Harvard
Management Update.
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¢È·¯ÂÈÚ›ÛÔ˘ ÙÔ
¯ÚfiÓÔ ÛÔ˘: ̆ ÔÏfiÁÈÛÂ
Î·È ÚÔÁÚ·ÌÌ¿ÙÈÛÂ





¢Â˜ ÙËÓ ÂÈÎfiÓ·
Û˘ÓÔÏÈÎ¿



∞Á·¿˜ ÙË ̇ ˆ‹; ΔfiÙÂ ÌË ̄ ¿ÓÂÈ˜ ̄ ÚfiÓÔ, ·ÊÔ‡ ·fi ̄ ÚfiÓÔ
·ÔÙÂÏÂ›Ù·È Ë ̇ ˆ‹.

–μÂÓÈ·Ì›Ó ºÚ·ÁÎÏ›ÓÔ˜

O ¯ÚfiÓÔ˜ Â›Ó·È ¤Ó· ·Á·ıfi ÙÔ ÔÔ›Ô ‰ÂÓ ÌÔÚÔ‡ÌÂ Ó· ·ÁÔ-

Ú¿ÛÔ˘ÌÂ Ô‡ÙÂ Ó· Ô˘Ï‹ÛÔ˘ÌÂ, Ó· ÌÔÈÚ·ÛÙÔ‡ÌÂ ‹ Ó· ¿-

ÚÔ˘ÌÂ ·fi ÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜, Ó· ·ÔÎÙ‹ÛÔ˘ÌÂ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ ‹ ÏÈÁfi-

ÙÂÚÔ. ∫¿ıÂ Ì¤Ú·, ÛÂ Î·ı¤Ó·Ó ·fi Ì·˜ ·ÓÙÈÛÙÔÈ¯Â› Ô ›‰ÈÔ˜ ¯Úfi-

ÓÔ˜: 24 ÒÚÂ˜. ∞˘Ùfi Ô˘ Ì·˜ ‰È·ÊÔÚÔÔÈÂ› Â›Ó·È Ò˜ ·ÍÈÔÔÈÔ‡-

ÌÂ ÙÈ˜ ÒÚÂ˜ ·˘Ù¤˜. OÈ ¿ÓıÚˆÔÈ Ô˘ ÂÎÌÂÙ·ÏÏÂ‡ÔÓÙ·È ÛÙÔ ¤·-

ÎÚÔ ÙÔ ¯ÚfiÓÔ ÙÔ˘˜, ·ÎfiÌË ÎÈ ·Ó ÂÊ·ÚÌfi˙Ô˘Ó ‰È·ÊÔÚÂÙÈÎ¤˜ ÙÂ-

¯ÓÈÎ¤˜ Î·È ÌÂıfi‰Ô˘˜, ‰È·ı¤ÙÔ˘Ó fiÏÔÈ ¤Ó· ÎÔÈÓfi ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈ-

Îfi: Œ¯Ô˘Ó ¤Ó· fiÚ·Ì· Û¯ÂÙÈÎ¿ ÌÂ ÙÔ Ò˜ ÂÈı˘ÌÔ‡Ó Ó· ÂÂÓ‰‡-

ÛÔ˘Ó ÙÔ ¯ÚfiÓÔ ÙÔ˘˜, ¤Ó· fiÚ·Ì· Ô˘ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÈ Û·Ê‹ Î·Ù·-

ÓfiËÛË Î·È ÈÂÚ¿Ú¯ËÛË ÙˆÓ ÚÔÙÂÚ·ÈÔÙ‹ÙˆÓ ÙÔ˘˜. °ÓˆÚ›˙Ô˘Ó

Ò˜ ·ÎÚÈ‚Ò˜ ı¤ÏÔ˘Ó Ó· ·ÍÈÔÔÈ‹ÛÔ˘Ó ÙÔ ̄ ÚfiÓÔ ÙÔ˘˜.

O Peter Wakeman Î·È Ë Û‡˙˘Áfi˜ ÙÔ˘, Laura, ›‰Ú˘Û·Ó ÙËÓ

ÂÙ·ÈÚÂ›· The Great Harvest Bread Company ÚÈÓ ·fi 25 ¯Úfi-

ÓÈ·. ø˜ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·Ù›Â˜, ı· ‹Ù·Ó Â‡ÎÔÏÔ Ó· ·Ú·Û˘ÚıÔ‡Ó Î·È

Ó· ·Ó·ÏÒÛÔ˘Ó Î¿ıÂ ÛÙÈÁÌ‹ ÙË˜ ˙ˆ‹ ÙÔ˘˜ ÛÙË ‰Ô˘ÏÂÈ¿ ÙÔ˘˜. ∂›-

¯·Ó, fiÌˆ˜, ¤Ó· fiÚ·Ì· ÁÈ· ÙÔ Ò˜ ı· Â¤Ó‰˘·Ó ÙÔ ¯ÚfiÓÔ ÙÔ˘˜,

Î·È Ì›· ÚÔÙÂÚ·ÈfiÙËÙ· ‹Ù·Ó Û·Ê‹˜ ·fi ÙËÓ ·Ú¯‹. ¢ÂÓ ı· ÂÚÁ¿-

˙ÔÓÙ·Ó Ù· Û·‚‚·ÙÔÎ‡ÚÈ·Î· Î·È Î¿ıÂ ¯ÚfiÓÔ ı· ‹Á·ÈÓ·Ó ‰È·-

ÎÔ¤˜.

«ŸÙ·Ó ÍÂÎÈÓÔ‡Û·ÌÂ ÙËÓ ÂÙ·ÈÚÂ›· Ì·˜, ÔÈ Î·ÓfiÓÂ˜ ‹Ù·Ó ·ÏÔ›, ·Ï-
Ï¿ ÙÔ˘˜ ·ÎÔÏÔ˘ıÔ‡Û·ÌÂ ÌÂ ıÚËÛÎÂ˘ÙÈÎ‹ Â˘Ï¿‚ÂÈ·. ŒÓ·˜ Î·Ófi-
Ó·˜ ‹Ù·Ó Ó· ¤¯Ô˘ÌÂ ÂÏÂ‡ıÂÚÔ ÙÔ Û·‚‚·ÙÔÎ‡ÚÈ·ÎÔ. ¶ÔÙ¤ ‰ÂÓ ·-



Ú·‚‹Î·ÌÂ ·˘ÙfiÓ ÙÔÓ Î·ÓfiÓ· –‹Ù·Ó ¤Ó· fiÚÈÔ Ô˘ ÊÔ‚fiÌ·ÛÙ·Ó Ó·
ÂÚ¿ÛÔ˘ÌÂ, Û·Ó Ó· ÂÚfiÎÂÈÙÔ Ó· Ì·˜ ̄ Ù˘‹ÛÂÈ ÎÂÚ·˘Ófi˜ ·Ó ÙÔ
Î¿Ó·ÌÂ».

—Pete Wakeman, È‰ÈÔÎÙ‹ÙË˜

ÙË˜ Great Harvest Bread Company

∞fi ÙfiÙÂ, Ë Great Harvest Bread Company ¤¯ÂÈ ÂÍÂÏÈ¯ıÂ›

ÛÂ ÌÈ· ·Ï˘Û›‰· 137 ˘ÔÎ·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ. ∏ ·fiÊ·ÛË Ó· ‰È·Ê˘-

Ï¿ÍÔ˘Ó ÙÔÓ ÂÏÂ‡ıÂÚÔ ¯ÚfiÓÔ ÙÔ˘˜ Ô‰‹ÁËÛÂ ÙÔÓ Pete Î·È ÙË

Laura Ó· ·Ó·Ù‡ÍÔ˘Ó ÙËÓ ÂÙ·ÈÚÂ›· ÙÔ˘˜ ÌÂ ÙÚfiÔ ·fiÏ˘Ù· Û˘-

ÓÂÈ‰ËÙÔÔÈËÌ¤ÓÔ. °È· ¤Ó· ˙Â˘Á¿ÚÈ ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·-

ÙÈÒÓ, Ô Pete Î·È Ë Laura ‰È·ı¤ÙÔ˘Ó ¿ÊıÔÓÔ ÂÏÂ‡ıÂÚÔ ¯ÚfiÓÔ,

Î¿ÙÈ ÙÔ ÔÔ›Ô ÂÈÙ˘Á¯¿ÓÔ˘Ó ÂÂÈ‰‹ ÈÂÚ·Ú¯Ô‡Ó ÙÈ˜ ÚÔÙÂÚ·ÈfiÙË-

ÙÂ˜ Î·È ‰È·¯ÂÈÚ›˙ÔÓÙ·È ÙÔ ̄ ÚfiÓÔ ÙÔ˘˜ ÌÂ ÌÂÁ¿ÏË ÚÔÛÔ¯‹.

«ª·˜ ·Ú¤ÛÂÈ Ó· ̆ ¿Ú¯Ô˘Ó Û·Ê‹ fiÚÈ· ·Ó¿ÌÂÛ· ÛÙÈ˜ ‰Ú·ÛÙË-
ÚÈfiÙËÙ¤˜ Ì·˜. Œ¯Ô˘ÌÂ Î¿ÚÙÂ˜ ̂ Ú·Ú›Ô˘ ÙÈ˜ ÔÔ›Â˜ ̄ Ù˘¿ÌÂ fiÙ·Ó
ÍÂÎÈÓ¿ÌÂ Î·È fiÙ·Ó ÛÙ·Ì·Ù¿ÌÂ Ó· ‰Ô˘ÏÂ‡Ô˘ÌÂ, ÌÂ ·fiÎÏÈÛË ¤-
ÓÙÂ ÏÂÙÒÓ. °ÓˆÚ›˙Ô˘ÌÂ fiÙÂ ‰Ô˘ÏÂ‡Ô˘ÌÂ… ¤¯ˆ ÊÙÈ¿ÍÂÈ ¤Ó·Ó ›-
Ó·Î· Excel, Î·È Î¿ıÂ ̄ ÚÔÓÈ¿ ·ÔÊ·Û›˙Ô˘ÌÂ ·fi ÎÔÈÓÔ‡ fiÛÂ˜
ÒÚÂ˜ ı· ‰Ô˘Ï¤„Ô˘ÌÂ… ΔÔ 1996 ·ÔÊ·Û›Û·ÌÂ Ó· ÂÚÁ·ÛÙÔ‡ÌÂ
1.000 ÒÚÂ˜ Ô Î·ı¤Ó·˜, ̄ ÚfiÓÔ˜ Ô˘ ·ÓÙÈÛÙÔÈ¯Â› ÛÙÔ ÌÈÛfi ‚·ÛÈÎ¿…
∫·È ÍÂÎÈÓÒÓÙ·˜ ·fi ·˘Ùfi ÙÔÓ Î·ÓfiÓ· ÙˆÓ 1.000 ̂ ÚÒÓ, ÂÊ·ÚÌfi-
˙ÂÈ Ô Î·ı¤Ó·˜ ÙÔ ÚfiÁÚ·ÌÌ· Ô˘ ÂÈı˘ÌÂ›».

—Pete Wakeman

¢π∞Ã∂πƒπ™∏ ÃƒO¡OÀ Ô˘Û. 1: Ë Â¤Ó‰˘ÛË ÙÔ˘ ¯ÚfiÓÔ˘ ÛÂ ‰Ú·-
ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ Ô˘ ÛÂ Ê¤ÚÓÔ˘Ó ÈÔ ÎÔÓÙ¿ ÛÙÔ˘˜ ÛÙfi¯Ô˘˜ ÛÔ˘. 2: Ë
‰È·‰ÈÎ·Û›· ˘ÔÏÔÁÈÛÌÔ‡ Î·È ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈÛÌÔ‡ ÙÔ˘ ‰È·ı¤ÛÈÌÔ˘
¯ÚfiÓÔ˘ ÁÈ· ÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË ÙˆÓ ÛÙfi¯ˆÓ ÛÔ˘.
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∏ ÛˆÛÙ‹ ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙÔ˘ ̄ ÚfiÓÔ˘ Â›Ó·È ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹

ŸÔÈÂ˜ ÎÈ ·Ó Â›Ó·È ÔÈ ÚÔÙÂÚ·ÈfiÙËÙ¤˜ ÛÔ˘ –Â›ÙÂ ı¤ÏÂÈ˜ Ó· ‰È·-

Ê˘Ï¿ÍÂÈ˜ ÙÔÓ ÂÏÂ‡ıÂÚfi ÛÔ˘ ̄ ÚfiÓÔ, fiˆ˜ Ô Pete Î·È Ë Laura, Â›-

ÙÂ Ó· ÂÙ‡¯ÂÈ˜ ÔÔÈÔÓ‰‹ÔÙÂ ¿ÏÏÔ ÛÙfi¯Ô, ÁÈ· ·Ú¿‰ÂÈÁÌ· ÙËÓ

·‡ÍËÛË ÙˆÓ ˆÏ‹ÛÂˆÓ, ÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÂÓfi˜ Î·ÈÓÔ‡ÚÁÈÔ˘ ÚÔ˚-

fiÓÙÔ˜, ÙËÓ ÚÔÂÙÔÈÌ·Û›· ÂÓfi˜ Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎÔ‡ Ï¿ÓÔ˘ ‹ ÙËÓ

ÔÏÔÎÏ‹ÚˆÛË ÂÓfi˜ ¤ÚÁÔ˘ (project)– Ë ÛˆÛÙ‹ ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙÔ˘

¯ÚfiÓÔ˘ ÌÔÚÂ› Ó· ÛÂ ‚ÔËı‹ÛÂÈ Ó· ÙÈ˜ Ú·ÁÌ·ÙÒÛÂÈ˜.

¶ÔÈ· ÏÔÈfiÓ Â›Ó·È Ë ‰È·ÊÔÚ¿ ·Ó¿ÌÂÛ· ÛÙË ‰È·¯Â›ÚÈÛË Î·È

ÙËÓ ÔÚÁ¿ÓˆÛË ÙÔ˘ ¯ÚfiÓÔ˘; ∏ ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙÔ˘ ¯ÚfiÓÔ˘ Â›Ó·È ÌÈ·

ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹ Ô˘ ÛÂ ‚ÔËı¿ Ó· ·ÍÈÔÔÈ‹ÛÂÈ˜ ÙÔ ̄ ÚfiÓÔ ÛÔ˘ ·ÔÙÂ-

ÏÂÛÌ·ÙÈÎ¿, ÒÛÙÂ Ó· ÂÙ‡¯ÂÈ˜ ÙÔ˘˜ Î‡ÚÈÔ˘˜ ÛÙfi¯Ô˘˜ ÛÔ˘. ∏ ÔÚ-

Á¿ÓˆÛË ÙÔ˘ ̄ ÚfiÓÔ˘ Â›Ó·È ÌÈ· ‰È·‰ÈÎ·Û›· ÙËÓ ÔÔ›· ·ÎÔÏÔ˘ıÂ›˜

Î·ıËÌÂÚÈÓ¿ ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó· ‰È·¯ÂÈÚÈÛÙÂ›˜ ÙÔ ¯ÚfiÓÔ ÛÔ˘ – Ô

ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈÛÌfi˜, ÔÈ Ï›ÛÙÂ˜ ÌÂ ÙÈ˜ ̆ Ô¯ÚÂÒÛÂÈ˜ ÛÔ˘, Ô Î·Ù·ÌÂ-

ÚÈÛÌfi˜ Î·ıËÎfiÓÙˆÓ Î·È ÔÈ ÏÔÈ¤˜ Ì¤ıÔ‰ÔÈ Ô˘ ÛÂ ‚ÔËıÔ‡Ó Ó·

ÂÎÌÂÙ·ÏÏÂ˘ÙÂ›˜ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ¿ ÙÔ ¯ÚfiÓÔ ÛÔ˘. ÃˆÚ›˜ ÛÙÚ·ÙË-

ÁÈÎ‹ –fiÚ·Ì· Î·È ÚfiÁÚ·ÌÌ·– Ë ÔÚÁ¿ÓˆÛË ÙÔ˘ ̄ ÚfiÓÔ˘ ‰ÂÓ Ô‰Ë-

ÁÂ› ··Ú·›ÙËÙ· ÛÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË ÙˆÓ ÛÙfi¯ˆÓ ÛÔ˘. °È’ ·˘Ùfi, ÙÔ

ÚÒÙÔ ‚‹Ì· Â›Ó·È Ó· ·ÔÛ·ÊËÓ›ÛÂÈ˜ ÙÈ˜ ÚÔÙÂÚ·ÈfiÙËÙ¤˜ ÛÔ˘.

°È·Ù› Î¿ÓÔ˘ÌÂ fiÛ· Î¿ÓÔ˘ÌÂ;

OÈ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔÈ ·fi Ì·˜ ¤¯Ô˘ÌÂ ¯ÚÔÓÔ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·Ù· Ù· ÔÔ›·

ÔÊÂ›ÏÔ˘ÌÂ Ó· ·ÎÔÏÔ˘ıÔ‡ÌÂ, ÚÔıÂÛÌ›Â˜ ·Ú¿‰ÔÛË˜ ÙÈ˜ ÔÔ›Â˜

ÔÊÂ›ÏÔ˘ÌÂ Ó· ÙËÚÔ‡ÌÂ, Î·ı‹ÎÔÓÙ· Ô˘ Ú¤ÂÈ Î·ıËÌÂÚÈÓ¿ Ó·

ÂÎÏËÚÒÓÔ˘ÌÂ ÌÂ ˘Â˘ı˘ÓfiÙËÙ· Î·È ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙËÙ·.

°È·Ù› fiÌˆ˜; °È·Ù› Ú¤ÂÈ Ó· Î¿ÓÔ˘ÌÂ fiÛ· Î¿ÓÔ˘ÌÂ; ¶Ò˜ ÔÈ

ÂÓ¤ÚÁÂÈÂ˜ Î·È Ù· ÂÈÙÂ‡ÁÌ·Ù¿ Ì·˜ Ì¿˜ ‚ÔËıÔ‡Ó Ó· ÏËÛÈ¿ÛÔ˘-

ÌÂ ÙÔ˘˜ ÛÙfi¯Ô˘˜ Ì·˜ ÛÂ Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎfi Î·È ÚÔÛˆÈÎfi Â›Â-

‰Ô; ¶ÚÔÛ¿ıËÛÂ Ó· ··ÓÙ‹ÛÂÈ˜ ÙÈ˜ ·ÎfiÏÔ˘ıÂ˜ ÂÚˆÙ‹ÛÂÈ˜:
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ñ ÃÚËÛÈÌÔÔÈÂ›˜ ÙÔ ¯ÚfiÓÔ ÛÔ˘ ÁÈ· Ó· ÂÙ‡¯ÂÈ˜ Î¿ÙÈ ÙÔ

ÔÔ›Ô ı¤ÏÂÈ˜ Ú·ÁÌ·ÙÈÎ¿;

ñ ª‹ˆ˜ ·ÏÒ˜ ·Ó·ÏÒÓÂÛ·È Ì¿Ù·È·;

ñ ª‹ˆ˜ ‚Ú›ÛÎÂÛ·È Î¿Ô˘ ·Ó¿ÌÂÛ· – Î¿ÓÂÈ˜ ‚‹Ì·Ù· ÚÔ˜

Ù· ÂÌÚfi˜, ·ÏÏ¿ ·ÚÁ¿ Î·È ‰ÈÛÙ·ÎÙÈÎ¿;

∞Ó ‰ÂÓ ¯ÚËÛÈÌÔÔÈÂ›˜ ÙÔ ¯ÚfiÓÔ ÛÔ˘ ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó· ÂÙ‡¯ÂÈ˜

ÙÔ˘˜ ÈÔ ÛËÌ·ÓÙÈÎÔ‡˜ ÛÙfi¯Ô˘˜ ÛÔ˘, Â›Ó·È Î·ÈÚfi˜ Ó· ·ÏÏ¿ÍÂÈ˜.

∏ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹ ÔÚÁ¿ÓˆÛË ÙÔ˘ ̄ ÚfiÓÔ˘

∏ ‰È·¯Â›ÚÈÛË ¯ÚfiÓÔ˘ Û˘Ó‰¤ÂÙ·È ÌÂ ÙË ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹ ÔÚÁ¿ÓˆÛË

ÙÔ˘ ‰È·ı¤ÛÈÌÔ˘ ¯ÚfiÓÔ˘. ∞˘Ùfi ÛËÌ·›ÓÂÈ fiÙÈ ÔÊÂ›ÏÂÈ˜ Ó· Â›Û·È

Û›ÁÔ˘ÚÔ˜ ˆ˜ ·ÊÈÂÚÒÓÂÈ˜ ÙÔ ¯ÚfiÓÔ ÛÔ˘ ÛÙÈ˜ ÛˆÛÙ¤˜ ‰Ú·ÛÙË-

ÚÈfiÙËÙÂ˜, ÛÙËÓ ÂÓ·Û¯fiÏËÛË ÌÂ Ù· Ú¿ÁÌ·Ù· Ô˘ Â›Ó·È ÔÏ‡ ÛË-

Ì·ÓÙÈÎ¿ ÁÈ· Û¤Ó·. ™ËÌ·›ÓÂÈ fiÙÈ Ú¤ÂÈ Ó· Î·Ù·Ó¤ÌÂÈ˜ ÙÔ ¯ÚfiÓÔ

ÛÔ˘, ÒÛÙÂ Ó· ÂÈÙ˘Á¯¿ÓÂÈ˜ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚ· ÛÙÔÓ ÏÈÁfiÙÂÚÔ ‰˘Ó·Ùfi

¯ÚfiÓÔ.

°È· ·Ú¿‰ÂÈÁÌ·:

ñ Œ¯ÂÈ˜ ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚË ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙËÙ· fiÙ·Ó ‰Ô˘ÏÂ‡ÂÈ˜

ÌfiÓÔ˜ ÛÔ˘ ‹ fiÙ·Ó ÂÎ·È‰Â‡ÂÈ˜ ¿ÏÏÔ˘˜;

ñ ∂›Û·È ÈÔ ·Ô‰ÔÙÈÎfi˜ fiÙ·Ó ‰È·‚¿˙ÂÈ˜ Ô‰ËÁ›Â˜ ÌfiÓÔ˜ ÛÔ˘

ÁÈ· Ó· Ì¿ıÂÈ˜ ÌÈ· Î·ÈÓÔ‡ÚÁÈ· ‰ÂÍÈfiÙËÙ· ‹ fiÙ·Ó ·Ú·ÎÔ-

ÏÔ˘ıÂ›˜ Ï›Á·, ‰ÔÌËÌ¤Ó· Î·È ÂÓÙ·ÙÈÎ¿ ÛÂÌÈÓ¿ÚÈ·;

ñ ∂ËÚÂ¿˙ÂÈ˜ Î·Ï‡ÙÂÚ· ÙËÓ ÔÌ¿‰· ÛÔ˘ fiÙ·Ó Â›Û·È ‰ÂÎÙÈ-

Îfi˜ ÛÙÈ˜ ÚÔÙ¿ÛÂÈ˜ ÙˆÓ ¿ÏÏˆÓ ‹ fiÙ·Ó ˘ÔÛÙËÚ›˙ÂÈ˜ ÂÓÂÚ-

Á¿ ÙËÓ ·Ó·˙‹ÙËÛË Ï‡ÛÂˆÓ;

ªÂ ·Ï¿ ÏfiÁÈ·, ÁÈ· Ó· ·ÔÊ‡ÁÂÈ˜ ÙÔ ¯¿ÛÈÌÔ ¯ÚfiÓÔ˘, ‚Â‚·È-

ÒÛÔ˘ fiÙÈ ‰È·¯ÂÈÚ›˙ÂÛ·È ÛˆÛÙ¿ ÙÔ ̄ ÚfiÓÔ ÛÔ˘.
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∫¿ÓÂ ·ÔÏÔÁÈÛÌfi
ÙÔ˘ ̄ ÚfiÓÔ˘ ÛÔ˘



£ÂˆÚËÙÈÎ¿, ı· Ú¤ÂÈ Ó· ·Û¯ÔÏÂ›Û·È ÌfiÓÔ ÌÂ Ú¿ÁÌ·Ù·

Ô˘ ¤¯Ô˘Ó ·Í›· ÁÈ· Û¤Ó· –ÌÂ ÙËÓ ¤ÓÓÔÈ· fiÙÈ ÛÂ Ê¤ÚÓÔ˘Ó

Û˘ÓÂ¯Ò˜ ÈÔ ÎÔÓÙ¿ ÛÙËÓ Ú·ÁÌ¿ÙˆÛË ÙˆÓ Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎÒÓ Î·È

ÚÔÛˆÈÎÒÓ ÛÔ˘ ÂÈ‰ÈÒÍÂˆÓ– ‰ËÏ·‰‹, ÌÂ ÙÔ˘˜ ÛÙfi¯Ô˘˜ Ô˘

ÂÛ‡ ı¤ÏÂÈ˜ Ó· ÂÙ‡¯ÂÈ˜. ªfiÓÔ ÂÛ‡ ÌÔÚÂ›˜ Ó· ·ÔÊ·Û›ÛÂÈ˜ ÙÈ

Â›Ó·È ÛËÌ·ÓÙÈÎfi ÁÈ· Û¤Ó·. ∂Û‡ Ú¤ÂÈ Ó· ÔÚ›ÛÂÈ˜ ÙÈ˜ ÚÔÙÂÚ·Èfi-

ÙËÙ¤˜ ÛÔ˘.

OÚ·Ì·Ù›ÛÔ˘ ÙË Û˘ÓÔÏÈÎ‹ ÂÈÎfiÓ·
ÙˆÓ ÛÙfi¯ˆÓ ÛÔ˘

™Â ·˘Ùfi ÙÔ ÎÂÊ¿Ï·ÈÔ ı· Ì¿ıÂÈ˜ Ò˜ Ó· ¯ÚËÛÈÌÔÔÈÂ›˜ ¤Ó· μ·-
ÛÈÎfi ¶ÚfiÁÚ·ÌÌ· OÚÁ¿ÓˆÛË˜ ÃÚfiÓÔ˘ Î·È ı· ÊÙÈ¿ÍÂÈ˜ ÙÔÓ ‰ÈÎfi

ÛÔ˘ ¶›Ó·Î· ∫·Ù·ÌÂÚÈÛÌÔ‡ ÃÚfiÓÔ˘. ™ÙË Û˘Ó¤¯ÂÈ·, ı· Û˘Óı¤-

ÛÂÈ˜ ¤Ó· ΔÔÌÂfiÁÚ·ÌÌ· ∫·Ù·ÓÔÌ‹˜ ™Ùfi¯ˆÓ.

∏ ÚÒÙË Ê¿ÛË ÛÙË ‰È·‰ÈÎ·Û›· ÙË˜ ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÙÔ˘ ¯ÚfiÓÔ˘

ÛÔ˘ Â›Ó·È Ó· ·ÍÈÔÏÔÁ‹ÛÂÈ˜ Ò˜ ÂÂÓ‰‡ÂÈ˜, Ì¤¯ÚÈ ·˘Ù‹ ÙË ÛÙÈÁ-

Ì‹, ÙÔ ¯ÚfiÓÔ ÛÔ˘. ¶·ÚfiÏÔ Ô˘ ·˘Ùfi˜ Ô ·ÔÏÔÁÈÛÌfi˜ ›Ûˆ˜ ÛÔ˘

Ê·›ÓÂÙ·È ¿ÛÎÔÔ˜, ÛÙËÓ Ú·ÁÌ·ÙÈÎfiÙËÙ· ·ÔÙÂÏÂ› ÙÔ ÚÒÙÔ

‚‹Ì· ÁÈ· ÙËÓ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹ ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙÔ˘ ̄ ÚfiÓÔ˘ ÛÔ˘. ¶ÚÔ-

ÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó· ·Ú¯›ÛÂÈ˜ ÛÙÔ Ì¤ÏÏÔÓ Ó· ÂÂÓ‰‡ÂÈ˜ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈ-

Î¿ ÙÔ ¯ÚfiÓÔ ÛÔ˘, Ú¤ÂÈ ÚÒÙ· Ó· Û¯ËÌ·Ù›ÛÂÈ˜ ÌÈ· Û·Ê‹ ÂÈÎfi-

Ó· ÁÈ· ÙÔ Ò˜ ÂÚÓ¿˜ ÙÔ ¯ÚfiÓÔ ÛÔ˘ ÛÙÔ ·ÚfiÓ. ¶Ú¤ÂÈ ÚÒÙ·

Ó· Û˘ÓÂÈ‰ËÙÔÔÈ‹ÛÂÈ˜ ÙÈ Ú·ÁÌ·ÙÈÎ¿ Î¿ÓÂÈ˜, ÁÈ· Ó· Î·Ù·Ï¿‚ÂÈ˜

ÙÈ ı¤ÏÂÈ˜ Ó· ÂÙ‡¯ÂÈ˜. ŒÙÛÈ ı· Î·ıÔÚ›ÛÂÈ˜ Ò˜ fiÛ· Î¿ÓÂÈ˜ Û˘Ó-



‰¤ÔÓÙ·È ÌÂ fiÛ· ı¤ÏÂÈ˜ ‹ Ú¤ÂÈ Ó· Î¿ÓÂÈ˜. ∫·ıÒ˜ ı· ÂÍÂÙ¿˙ÂÈ˜

Ò˜ ÂÚÓ¿˜ ÙÒÚ· ÙÔ ¯ÚfiÓÔ ÛÔ˘, ÔÈ ÛÙfi¯ÔÈ ÛÔ˘ ı· Á›ÓÔÓÙ·È ÈÔ

ÍÂÎ¿ı·ÚÔÈ.

ÃÒÚÈÛÂ ÙÈ˜ ·Û¯ÔÏ›Â˜ ÛÔ˘ ÛÂ Î·ÙËÁÔÚ›Â˜
·Ó¿ÏÔÁ· ÌÂ ÙÔ˘˜ ÛÙfi¯Ô˘˜ ÛÔ˘

∂‰Ò ·Ú·ı¤Ùˆ ÛÂ Î·ÙËÁÔÚ›Â˜ ÔÚÈÛÌ¤ÓÂ˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ ÛÙÈ˜

ÔÔ›Â˜ ÔÈ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔÈ Ì¿Ó·Ù˙ÂÚ ·ÊÈÂÚÒÓÔ˘Ó ÙÔ ¯ÚfiÓÔ ÙÔ˘˜.

∂Ó‰¤¯ÂÙ·È ÔÈ ‰ÈÎ¤˜ ÛÔ˘ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ Ó· ÌËÓ ÂÓÙ¿ÛÛÔÓÙ·È

ÛÙÈ˜ Î·ÙËÁÔÚ›Â˜ ·˘Ù¤˜, ˆÛÙfiÛÔ Ë ‚·ÛÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›· ÚÔÛ‰ÈÔ-

ÚÈÛÌÔ‡ ÙÔ˘˜ ·Ú·Ì¤ÓÂÈ Ë ›‰È·.

ñ ∞Ó¿Ù˘ÍË Î·È ÂÍ¤ÏÈÍË. ∞˘Ù‹ Ë Î·ÙËÁÔÚ›· ÂÛÙÈ¿˙ÂÈ ÛÂ Â˘-
Î·ÈÚ›Â˜, fi¯È ÛÂ ÂÓ¤ÚÁÂÈÂ˜ ÁÈ· ÙËÓ Â›Ï˘ÛË ÚÔ‚ÏËÌ¿ÙˆÓ.

∂›Ó·È Û˘Ó‹ıˆ˜ ÂÎÂ›ÓË ÛÙËÓ ÔÔ›· Ë ÚÔÛÙÈı¤ÌÂÓË ·Í›·

ÛÔ˘ ÛÙËÓ ÔÌ¿‰· ‹ ÙËÓ ÂÙ·ÈÚÂ›· ÛÔ˘ Â›Ó·È Ë ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚË.

°È· ¤Ó·Ó ˘Â‡ı˘ÓÔ ÚÔ˚fiÓÙÔ˜, Â›Ó·È Ô ¯ÚfiÓÔ˜ ÙÔÓ ÔÔ›Ô

ÂÂÓ‰‡ÂÈ ÛÙÈ˜ Î·ÈÓÔ‡ÚÁÈÂ˜ È‰¤Â˜Ø ÁÈ· ¤Ó·Ó ˘Â‡ı˘ÓÔ ·-

Ú·ÁˆÁ‹˜, Â›Ó·È Ô ¯ÚfiÓÔ˜ ÙÔÓ ÔÔ›Ô ÂÂÓ‰‡ÂÈ ÛÙËÓ ·Ó·-

‚¿ıÌÈÛË ÙÔ˘ Û˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜Ø ÁÈ· ¤Ó·Ó ·ÓÙÈÚfiÂ‰ÚÔ ÂÙ·ÈÚÂ›-

·˜, Â›Ó·È Ô ¯ÚfiÓÔ˜ ÙÔÓ ÔÔ›Ô ·ÊÈÂÚÒÓÂÈ ÛÙÔ Û¯Â‰È·ÛÌfi

Ó¤ˆÓ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎÒÓ.

ñ ¢È·¯Â›ÚÈÛË ·ÓıÚÒÈÓÔ˘ ‰˘Ó·ÌÈÎÔ‡. ΔË Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓË

Î·ÙËÁÔÚ›· ÌÔÚÂ›˜ Ó· ÙË ¯ˆÚ›ÛÂÈ˜ ÛÂ ÙÚÂÈ˜ ˘ÔÎ·ÙËÁÔ-

Ú›Â˜: 1) ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÚÔ˚ÛÙ·Ì¤ÓˆÓ, 2) ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÈÛfi‚·ı-

ÌˆÓ, 3) ‰È·¯Â›ÚÈÛË ̆ ÊÈÛÙ·Ì¤ÓˆÓ. ∂›Ó·È ÛËÌ·ÓÙÈÎfi Ó· ÂÎ-

·È‰Â‡ÂÈ˜ Î·È Ó· Î·ıÔ‰ËÁÂ›˜ ÙÔ˘˜ ˘ÊÈÛÙ·Ì¤ÓÔ˘˜ ÛÔ˘,

·Ú¿ÏÏËÏ· fiÌˆ˜ ÔÊÂ›ÏÂÈ˜ Ó· Î·ÏÏÈÂÚÁÂ›˜ Û¯¤ÛÂÈ˜ ÌÂ

ÙÔ˘˜ Û˘Ó·‰¤ÏÊÔ˘˜ Î·È ÙÔ˘˜ ÚÔ˚ÛÙ·Ì¤ÓÔ˘˜ ÛÔ˘, ·Ó ı¤-

ÏÂÈ˜ Ó· ·Ó¤ÏıÂÈ˜. OÈ ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓÔÈ ËÁ¤ÙÂ˜ Î·Ù·Ï·‚·›ÓÔ˘Ó

fiÙÈ Ô ¯ÚfiÓÔ˜ ÙÔÓ ÔÔ›Ô ·ÊÈÂÚÒÓÔ˘Ó ÛÙÈ˜ Û¯¤ÛÂÈ˜ ÙÔ˘˜ ÌÂ
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·ÓÒÙÂÚ· Î·È ÈÛfi‚·ıÌ· ÛÙÂÏ¤¯Ë ·ÔÊ¤ÚÂÈ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¿

·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· Î·È Û˘ÓÙÂÏÂ› ÛÙËÓ Ú·ÁÌ¿ÙˆÛË ÙˆÓ ÛÙfi-

¯ˆÓ ÙÔ˘˜.

ñ ∫·ı‹ÎÔÓÙ· ÌË ‰ÈÂ˘ı˘ÓÙÈÎÔ‡ ¯·Ú·ÎÙ‹Ú·. OÈ ÂÚÈÛÛfiÙÂ-

ÚÔÈ Ì¿Ó·Ù˙ÂÚ ¤¯Ô˘Ó Î·ıËÌÂÚÈÓ¤˜ ̆ Ô¯ÚÂÒÛÂÈ˜ ¤Ú· ·fi

ÙË ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙÔ˘ ·ÓıÚÒÈÓÔ˘ ‰˘Ó·ÌÈÎÔ‡. °È· ¤Ó·Ó ˘Â‡-

ı˘ÓÔ ¤ÚÁÔ˘, ·˘Ùfi ÛËÌ·›ÓÂÈ Ù‹ÚËÛË ÙˆÓ Û¯ÂÙÈÎÒÓ ¯ÚÔÓÔ-

‰È·ÁÚ·ÌÌ¿ÙˆÓ Î·È ÙÔ˘ ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯Ô˘ ÚÔ¸ÔÏÔÁÈÛÌÔ‡,

Î·ıÒ˜ Î·È Û˘ÓÂÚÁ·Û›· ÌÂ ÙÔ˘˜ ÚÔÌËıÂ˘Ù¤˜. °È· ¤Ó·Ó

·Ú¯ÈÙ¤ÎÙÔÓ·, ÌÔÚÂ› Ó· ÛËÌ·›ÓÂÈ ÙËÓ ÔÏÔÎÏ‹ÚˆÛË ÙˆÓ

Û¯Â‰›ˆÓ ÂÓfi˜ ÎÙÈÚ›Ô˘. °È· ¤Ó·Ó ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈÛÙ‹, Èı·-

ÓÒ˜ ÛËÌ·›ÓÂÈ ÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· Î¿ÔÈÔ˘ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ ‹

¤ÏÂÁ¯Ô ÙË˜ ÚÔfi‰Ô˘ ÙˆÓ ˘ÔÏÔ›ˆÓ. ŸÔÈÔ ÎÈ ·Ó Â›Ó·È

ÙÔ Â¿ÁÁÂÏÌ¿ ÛÔ˘, ·˘Ù¤˜ ÔÈ Î·ıËÌÂÚÈÓ¤˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙË-

ÙÂ˜ Â›Ó·È «ÎÔÌÌ¿ÙÈ ÙË˜ ‰Ô˘ÏÂÈ¿˜ ÛÔ˘».

ñ ¢ÈÔ›ÎËÛË. Δ· ı¤Ì·Ù· ‰ÈÔ›ÎËÛË˜ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÔ˘Ó ·Ó·-

ÁÎ·›Â˜ ÂÓ¤ÚÁÂÈÂ˜ fiˆ˜ Ë ÂÎÙ›ÌËÛË ÙˆÓ ·Ó·ÁÎÒÓ ÚÔÛˆ-

ÈÎÔ‡ ÛÙÔ ÙÌ‹Ì· ÛÔ˘, Û˘ÓÂÓÙÂ‡ÍÂÈ˜ ÌÂ ˘Ô„ËÊ›Ô˘˜ ÁÈ·

ÙËÓ Î¿Ï˘„Ë ‰È¿ÊÔÚˆÓ ı¤ÛÂˆÓ, ‰ÈÂÎÂÚ·›ˆÛË ÙË˜ ·ÏÏË-

ÏÔÁÚ·Ê›·˜, Û˘ÌÏ‹ÚˆÛË ÙˆÓ Î·ÚÙÒÓ ÂÚÁ·Û›·˜ ÙˆÓ ÂÚ-

Á·˙ÔÌ¤ÓˆÓ Î·È ÙÔÓ ¤ÏÂÁ¯Ô ·Ó·ÊÔÚÒÓ ‰··ÓÒÓ, Û‡ÓÙ·ÍË

·Ó·ÊÔÚÒÓ ·ÍÈÔÏfiÁËÛË˜ ÙÔ˘ ÚÔÛˆÈÎÔ‡. Δ· ‰ÈÔÈÎËÙÈÎ¿

Î·ı‹ÎÔÓÙ· Â›Ó·È Û˘Ó‹ıˆ˜ ̄ ÚÔÓÔ‚fiÚ·.
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?∂™À ÙÈ ı· ¤Î·ÓÂ˜;
ΔÔ ÙÚÂÓ¿ÎÈ ÙÔ˘ ÙÚfiÌÔ˘

MÂÙ¿ ÙËÓ ÚÔ·ÁˆÁ‹ ÙÔ˘, Ô ¢ËÌ‹ÙÚË˜ Â›¯Â ÊÙ¿ÛÂÈ ÛÂ
·ÂÏÈÛÙÈÎ‹ Î·Ù¿ÛÙ·ÛË. ¶·ÚfiÏÔ Ô˘ ·fi ÙËÓ ·Ú¯‹

ÁÓÒÚÈ˙Â fiÙÈ Ù· Ó¤· ÙÔ˘ Î·ı‹ÎÔÓÙ· ı· ·ÔÙÂÏÔ‡Û·Ó ÚfiÎÏËÛË,
‰ÂÓ Â›¯Â Ê·ÓÙ·ÛÙÂ› fiÙÈ ı· ¤¯·ÓÂ ÂÓÙÂÏÒ˜ ÙÔÓ ¤ÏÂÁ¯Ô ÙË˜ Î·Ù¿-
ÛÙ·ÛË˜. ÕÎÔ˘ÁÂ ·Ú¿ÔÓ· ÁÈ· ÙËÓ ÂÙ·ÈÚÂ›·, ·fi ¿ÙÔÌ· Ô˘
‰ÂÓ ÂÚÁ¿˙ÔÓÙ·Ó ÛÂ ·˘Ù‹ÓØ Ô ÚÔ˚ÛÙ¿ÌÂÓÔ˜, ÔÈ Û˘ÓÂÚÁ¿ÙÂ˜ Î·È
ÔÈ ˘ÊÈÛÙ¿ÌÂÓÔ› ÙÔ˘ ÌÈ· ÙÔÓ ¤ÛÂÚÓ·Ó ÛÂ Û˘ÛÎ¤„ÂÈ˜ Î·È ÌÈ· ÙÔÓ
¤‚Á·˙·Ó ¿ÚÔÓ ¿ÚÔÓ ·fi ·˘Ù¤˜. ΔÔ ÎÂÊ¿ÏÈ ÙÔ˘ ÎfiÓÙÂ˘Â Ó· Û¿-
ÛÂÈ. OÈ ÛÙÔ›‚Â˜ ÌÂ ÙÈ˜ ÂÎÎÚÂÌfiÙËÙÂ˜ ÛÙÔ ÁÚ·ÊÂ›Ô ÙÔ˘ ‰È·ÚÎÒ˜
ÌÂÁ¿ÏˆÓ·Ó. ∫·È Î¿ıÂ ÊÔÚ¿ Ô˘ ¤·ÈÚÓÂ Î¿ÔÈÔ ¯·ÚÙ› ·fi ÙË
ÛÙÔ›‚· ÁÈ· Ó· ‰ÈÂÎÂÚ·ÈÒÛÂÈ ÌÈ· ˘fiıÂÛË, Î¿ÔÈÔ˜ ÙÔÓ ¯ÚÂÈ·-
˙fiÙ·Ó ÂÂÈÁfiÓÙˆ˜ ÁÈ· Ó· Î¿ÓÂÈ Î¿ÙÈ ¿ÏÏÔ, ÂÈÛÂÚ¯fiÌÂÓÔ e-mail
ÂÌÊ·ÓÈ˙fiÙ·Ó ÛÙËÓ ÔıfiÓË ÙÔ˘ ˘ÔÏÔÁÈÛÙ‹ ÙÔ˘ ‹ ¤ÚÂÂ Ó· ·-
ÚÂ˘ÚÂıÂ› ÛÂ Î¿ÔÈ· Û‡ÛÎÂ„Ë Ô˘ ÌfiÏÈ˜ ÙfiÙÂ ÍÂÎÈÓÔ‡ÛÂ.

ŒÓ· ‚Ú¿‰˘, ‹Ù·Ó ÌfiÓÔ˜ ÛÙÔ ÁÚ·ÊÂ›Ô. ÃˆÚ›˜ Û˘Ó·‰¤ÏÊÔ˘˜.
ÃˆÚ›˜ ÙËÏ¤ÊˆÓ·. ÃˆÚ›˜ e-mail. ªfiÓÔ˜ ÙÔ˘ ÌÂ ÙËÓ ÂÏÒÚÈ·
ÛÙÔ›‚·. ¢ÂÓ ‹ÍÂÚÂ ·fi Ô‡ Ó· ·Ú¯›ÛÂÈ. ∞fi ÙËÓ ÎÔÚ˘Ê‹ ÙË˜
ÛÙÔ›‚·˜; ∂ÎÂ›Ó· Ì¿ÏÏÔÓ ‹Ù·Ó Ù· ÈÔ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¿ ̇ ËÙ‹Ì·Ù·. ∞fi
ÙÔ Ù¤ÏÔ˜; ∂ÎÂ› ‚Ú›ÛÎÔÓÙ·Ó Û›ÁÔ˘Ú· ÔÈ ˘Ôı¤ÛÂÈ˜ Ô˘ Â›¯·Ó
Î·ı˘ÛÙÂÚ‹ÛÂÈ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ. O ¢ËÌ‹ÙÚË˜ ·Ó·ÛÙ¤Ó·ÍÂ. ¶Ò˜
Â›¯Â ÊÙ¿ÛÂÈ ÛÂ ·˘Ù‹ ÙËÓ Î·Ù¿ÛÙ·ÛË; ◊Ù·Ó ¿ÓÙ· ˘fi‰ÂÈÁÌ·
ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘. ¢ÈÂÎÂÚ·›ˆÓÂ ÙÈ˜ ˘Ô¯ÚÂÒÛÂÈ˜ ÙÔ˘ ¿„ÔÁ· Î·È
¯ˆÚ›˜ Î·ı˘ÛÙ¤ÚËÛË, ·ÔÏ¿Ì‚·ÓÂ ÔÏfi„˘¯· ÙË ‰Ô˘ÏÂÈ¿ ÙÔ˘.
°È·Ù›, ÏÔÈfiÓ, ˆ˜ ‰ÈÂ˘ı˘ÓÙ‹˜ Â›¯Â ¯¿ÛÂÈ ÙÔÓ ¤ÏÂÁ¯Ô; ¶Ò˜ ı·
Î·Ù·Ï¿‚·ÈÓÂ Ô‡ ¤ÚÂÂ Ó· ÂÛÙÈ¿ÛÂÈ ÙËÓ ÚÔÛÔ¯‹ ÙÔ˘; ¶Ò˜
ı· ·Ó·ÎÙÔ‡ÛÂ ÙÔÓ ¤ÏÂÁ¯Ô ÙË˜ Î·ıËÌÂÚÈÓfiÙËÙ¿˜ ÙÔ˘;

∂™À ÙÈ ı· ¤Î·ÓÂ˜; O Û‡Ì‚Ô˘Ïfi˜ ÛÔ˘ ı· ÚÔÙÂ›ÓÂÈ ÌÈ· Ï‡ÛË.



∫¿ÓÂ ·ÔÏÔÁÈÛÌfi ÙÔ˘ ̄ ÚfiÓÔ˘ ÛÔ˘
ÛÙÔ Ù¤ÏÔ˜ Î¿ıÂ Â‚‰ÔÌ¿‰·˜

∂Í¤Ù·ÛÂ ÚÔÛÂÎÙÈÎ¿ Î·È Î·Ù¿ÁÚ·„Â ÙÔ ¯ÚfiÓÔ Ô˘ ·ÊÈÂÚÒÓÂÈ˜

ÛÂ Î¿ıÂ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ· Î·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙË˜ Â‚‰ÔÌ¿‰·˜. O

Â‚‰ÔÌ·‰È·›Ô˜ ·ÔÏÔÁÈÛÌfi˜ ÙÔ˘ ¯ÚfiÓÔ˘ ÛÔ˘ ı· ÛÔ˘ ‰ÒÛÂÈ ÙËÓ

Â˘Î·ÈÚ›· Ó· ‰È·ÈÛÙÒÛÂÈ˜ Ò˜ Â¤Ó‰˘ÛÂ˜ Ú·ÁÌ·ÙÈÎ¿ ÙÔ ¯Úfi-

ÓÔ ÛÔ˘. ¢ÂÓ Â›Ó·È ‰‡ÛÎÔÏÔ Ó· ÎÚ·Ù‹ÛÂÈ˜ ·Ú¯Â›Ô ÙˆÓ ̂ ÚÒÓ ÌÈ·˜

Â‚‰ÔÌ¿‰·˜, Î·È Ù· ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· Â›Ó·È Û˘Ó‹ıˆ˜ ÂÓÙ˘ˆÛÈ·Î¿.

«ΔËÓ ÙÂÏÂ˘Ù·›· ÊÔÚ¿ Ô˘ ÎÚ¿ÙËÛ· ·Ú¯Â›Ô, ÚÔ˜ ÌÂÁ¿ÏË ÌÔ˘ ¤Î-
ÏËÍË ·Ó·Î¿Ï˘„· fiÙÈ, fiÙ·Ó Â›Ì·È ÛÙÔ ÁÚ·ÊÂ›Ô, ÂÚÓ¿ˆ ÙÔ ÌÈÛfi
ÙÔ˘Ï¿¯ÈÛÙÔÓ ̄ ÚfiÓÔ ÌÈÏÒÓÙ·˜ ÛÙÔ ÙËÏ¤ÊˆÓÔ, ··ÓÙÒÓÙ·˜ ÛÂ ÎÏ‹-
ÛÂÈ˜ ‹ ·Ê‹ÓÔÓÙ·˜ ÌËÓ‡Ì·Ù· ÛÂ ·ÓıÚÒÔ˘˜ Ô˘ ‰ÂÓ ‹Ù·Ó ‰È·ı¤ÛÈ-
ÌÔÈ ÙË Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓË ÛÙÈÁÌ‹».

—Elaine Biech,

The Consultant’s Quick Start Guide

∂ÛÙ›·ÛÂ ÛÙÈ˜ ÈÔ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¤˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜. ∞ÓÙ› Ó· ÚÔ-

Û·ıÂ›˜ Ó· ‰ÈÂÎÂÚ·ÈÒÛÂÈ˜ fiÏÂ˜ ÙÈ˜ ̆ Ô¯ÚÂÒÛÂÈ˜ ÛÔ˘ Ù·˘Ùfi¯ÚÔ-

Ó·, Â›Ó·È Î·Ï‡ÙÂÚÔ Ó· ÂÈÎÂÓÙÚÒÛÂÈ˜ ÙËÓ ÚÔÛÔ¯‹ ÛÔ˘ ÛÂ ¤Ó·Ó

ÌfiÓÔ ÛÙfi¯Ô, ÛÙËÓ Î·ÙËÁÔÚ›· Ô˘ Â›Ó·È ÈÔ ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ÁÈ· Û¤Ó·.

°È· ·Ú¿‰ÂÈÁÌ·, Ë Beth Chapman, ‰ÈÂ˘ı‡ÓÙÚÈ· ÚÔÛÏ‹„ÂˆÓ

ÛÂ Ê·ÚÌ·ÎÂ˘ÙÈÎ‹ ÂÙ·ÈÚÂ›·, ‹Ù·Ó Û›ÁÔ˘ÚË ˆ˜ Û·Ù·ÏÔ‡ÛÂ Ô-

Ï‡ ¯ÚfiÓÔ ÛÂ Î·ı‹ÎÔÓÙ· ‰ÈÔÈÎËÙÈÎ‹˜ Ê‡ÛË˜Ø ¤ÙÛÈ, Î·Ù¤ÁÚ·„Â ÙÔ

¯ÚfiÓÔ Ô˘ ·ÊÈ¤ÚˆÓÂ ÛÂ ·˘Ùfi ÙÔÓ ÙÔÌ¤· Î·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÌÈ·˜

Â‚‰ÔÌ¿‰·˜.

«∞ÊÔ‡ ¤Î·Ó· ÔÏÏ¿ Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ¿ Ù·Í›‰È·, ¤ÚÂÂ Ó· Î·Ù·-
ÁÚ¿Êˆ Ù· ¤ÍÔ‰¿ ÌÔ˘ Î·È Ó· Û˘ÓÙ¿ÛÛˆ Û¯ÂÙÈÎ¤˜ ·Ó·ÊÔÚ¤˜. ∫Ú·-
ÙÔ‡Û· ÏÂÙÔÌÂÚ¤˜ ·Ú¯Â›Ô ÁÈ· Î¿ıÂ ÏÂÙfi Ô˘ ¤Ú·Û· Û˘ÓÙ¿ÛÛÔ-
ÓÙ·˜ ·Ó·ÊÔÚ¤˜ ‰··ÓÒÓ. ™ÙÔ Ù¤ÏÔ˜ ÙË˜ Â‚‰ÔÌ¿‰·˜, Â›¯· Î·Ù·-
ÁÚ¿„ÂÈ Ù¤ÛÛÂÚÈ˜ ÒÚÂ˜ Ô˘ Â›¯· ·ÊÈÂÚÒÛÂÈ ÛÙË Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓË
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